
پروژه توانمندسازی دیجیتالی و 
برقراری ارتباط	

جلسه 2 - آنلاین شدن برای دسترسی به خدمات	

زنان پناهنده 



خوش آمدید! 

امروز ما در باره موضوعات ذیل بحث 
خواهیم کرد:

  به ســـــــیــستــم تعــلــیــمــی در انـــــــگــلــستــان نگــاه •
کرده و بحــــث خواهیــــم کرد که چگــــونه 
دستــــرسی آنلاین می تواند برای این 
سیستم مفید باشد

  درباره استــخــدام در انــــــــــگــلــستــان و نقــش •
دسترسی آنلاین بحث میکنیم

  ن و نقـــش دستــرسی • درباره تهـــیـــه مسک
آنلاین بحث میکنیم 



قوانین اساسی 

  فضای محرمانه•
  فضای امن•
  فضای مخصوص زنان•
  تیلفون ها در حالت بیصدا•
  با احترام رفتار کردن•
  قضاوت نکردن•
  تک تک صحبت کردن•
  در صورت صحبت نگردن ZOOM  را در حالت •

بیصدا قرار دادن
  اگر میخواهید یک موضوع دوباره تکرار شود •

حتما بگوئید!
  ندانستن عیب نیست•



Zoom ویژه گی های 



تعلیم در انگلستان	
سیستم تعلیمی در انگلستان به پنج بخش اساسی تقسیم می شود:

 
 
 
 

  سال های اولیه•
  تعلمیات ابتدایی•
  تعلیمات متوسطه•

تمام اطفال در این سن حق دارند بشکل رایگان در یک مکتب دولتی درس بخوانند.
  تعلمیات بیشتر•
  تحصیلات عالی•

 
 

به طور قانونی اطفال در انگلستان باید در تعلمیات ابتدایی و متوسطه که از *5 تا 16 
سالگی میباشد اشتراک کنند. 



تعلیمات بزرگسالان	    

    سرگرمی دیجیتالی

ثبت نام مکاتب آنلاین	  

فرزند پروری دیجیتالی	 

هر کس حق دارد بیاموزد	



استخدام در انگلستان	
به سوالات زیر فکر کنید و اطلاعات مربوطه را بصورت آنلاین در کجا پیدا 

کرده میتوانید:

  چی را میخواهید در مورد شروع یک کار در انگلستان از نظر حقوق و امتیازات خود بدانید؟	•
   در صورت داشتن سوال یا ضرورت به کمک راجع به اختلاف پیش آمده با استخدام کننده، آیا می دانید به کجا مراجعه •

کنید؟ 	
  آیا در انگلستان تمام مردم هنگام استخدام دارای حقوق یکسان هستند؟	•



قوانین استخدام
انــــگـلـستـان دارای قوانین استـخـدام است که از کارمنـدان محـافظـت کرده و حداقل استـنـدردها 
را تضمین می کند:

  حداقل دستـمزد ملـی، پائیـن ترین مبـلـغی را که استـخـدام کنـنـده باید به شمـا بپردازد و •
با توجه به سن شما متفاوت است

  طبــــق مقــررات ساعات کاری، بزرگســــالان نبــــاید بیــــش از 40 ساعت در هفــــتــــه برای •
استـــخـــدام کنـــنـــده کار کنـــنـــد مگـــر اینـــکـــه در قرارداد خود به طور خاص این موضوع را 
انتخاب کرده باشید.

  بسـیـاری از قوانیـن و مقررات صحـی و ایمنــی که برای مصـئـون نــگـهداشتن کارمنـدان •
طراحی شده است.

  قوانیـن بدون تبعـیــض که می گوید استـخـدام کننــده شمـا به دلیـل ویژگی های محـافظـت •
شده (سن، نژاد، تمـایلات جنـسـی، مذهب، جنـسـیـت، معـیـوبیـت و غیره) نمـی تواند با شمـا 
رفتار متفاوت کند.

  قوانیـن رخصـتـی های تفـریحـی، مریضـی و ولادی با معـاش، که مدت زمان و •
مقدار رخصتی با معاش کارمندان را در این شرایط مشخص می کند.

  قوانین حق تقاعد که استخدام کننده شما را مکلف به تنظیم تقاعد می کند•



با شیوع COVID-I9 چی چیز تغییر کرد؟	



تهیه مسکن در انگلستان	
صحیح یا غلط:

  • (UNIVERSAL CREDIT) در صورت دریافت یونیــورسل کریدت
مصارف مسکن شما همیشه تامین می شود.

  تهـــیـــه مســـکـــن توسط شورا / مســـکـــن اجتـــمـــاعی (مســـکـــن متـــعـــلـــق به •
مقــامات مـــــــحلــی) یک حق است و بنــابراین اگر تقــاضا کنــیــد، همــیــشــه 
این کمک را دریافت خواهید کرد.

  اگر خانه نداشته باشید، شورا می تواند به شما کمک کند.•
  درخواست برای خانه شورا بر اساس "بـــــــــیــشتــرین ضرورت" تصــمــیــم •

گرفته می شود.
  هنـگـامی که ضرورت خود را به شورا گفتم، آنهـا به همـه چیـز رسیـدگی •

کرده و برای من یک مکان دائمی برای زندگی پیدا میکنند. 
 



زهرا و اطفـال اش به انــگـلـستـان می آیند تا با ویزه پیوستن دوباره خانواده پنـاهنـده، همراه 
شوهرش زندگی کنــد. زهرا میــداند که با این نوع ویزه از بودجه عمومی، از جمــلــه منــابع 
مربوط به تهـیـه مسـکـن برخوردار است. آنهـا باید یک خانه جدید پیـدا کنـنـد زیرا شوهرش در 
یک خانه مــــــــشتــرک زندگی می کنــد و خانواده باید در یک اتاق بخوابنــد. تعــداد آنهــا زیاد 
است. او و خانواده اش از مقام محلی دیدن می کنـنـد و در مورد گزینـه های خود مشـوره 
میخواهند و برای یافتن خانه جدید کمک می گیرند.
از زهرا سوال می شود که چگــونه می تواند در مورد مــــــــــــــحل زندگی خود در انــــــــــــــگـــلـــستـــان 
اطلاعات بدهد. او توضیح می دهد که به تازگی به اینــجــا آمده است و قبــلاً در جاهای 
دیگــر انـــــــــگــلــستان زندگی نکرده است. شورا خانواده او را در لـــــــــیــست انتــظــار قرار داده و 
خانواده را برای پیــشــنــهــاد املاک شورا ثبــت نام می کنــد. آنهــا با تصــدیق بــــــــــیــشتــر بودن 
اعضــای فامیــل شان به آنهــا پیــشــنــهــاد می دهنــد که آنهــا را به مــــــحل اقامت عاجل 5 مایل 
دوتر در یک هوتل منـتـقـل کرده و آنهـا را برای پیـشـنـهـاد دادن به مسـکـن اجتـمـاعی، ثبـت نام 
کنــنــد. همــچــنــیــن توصیــه می کنــنــد که باید به جــــــــــستــجــوی خانه های کرایی شخــصــی نیــز 
باشند.
 



دارنده گان ویزه پیوستن مجدد خانواده و پناهنده گی 	
  قبل از پرواز و بعد از پرواز زن و شوهر باید از مشوره حقوقی برای بررسی گزینه های خود استفاده •

کنند.	
  پناهنده گان و دارنده گان ویزه پیوستن مجدد خانواده پناهنده، گزینه های متعددی دارند	•

مصئون ماندن تان در خانه• 
  یافتن یک مکان در پناهگاه زنان • 
جستجوی حمایت از شورای محلی.• 

	 درخواست بی خانه گی	
  شما حالا بی خانه هستید•
   شما واجد شرایط مهاجرت هستید	•
  شما از لحاظ ضرورت در اولویت هستید: در معرض آزار و اذیت خانگی از جمله به دلیل •

جنسیت تان هستید	
   شما عمداً بی خانه نشده اید	•
  شما یک ارتباط محلی دارید: برای قربانیان آزار و اذیت خانگی نمیباشد	•



ثبت نام و پیشنهاد برای تهیه مسکن توسط شورا	



خانه کرایی شخصی	

  کرایه آن چند است؟	•
  بل های خدمات رفاهی (آب و برق) چطور؟	•

  مالیه شورا چند است؟	•
  آیا ملکیت فرش شده است؟•

  آیا صاحبخانه شخصی است یا از طریق نماینده گی کرایه •
دهی؟

  آیا بیعانه ای من محفوظ میباشد؟•
  مدت قرارداد چقدر است؟•



ایجاد یک حساب آنلاین	

  نام کاربری•

  ایمیل آدرس•

  پسورد•

  سوالات امنیتی•

  جزئیات تماس•

  دیگر کدام موضوعات مربوط این خدمت خاص میشود؟•
 

	



ترجمه صفحات انترنیتی

  راست کلیک کنید•
  یک زبان دیگر را انتخاب کنید (اینها به •

خط انگلیسی ذکر شده اند)
  روی دکمه Translate	 کلیک کنید.•
  قابل ذکر است که ترجمه خودکار  به •

توسط  شده  انجام  های  ه  ترجم اندازه 
شخص دقیق یا واضح نخواهد بود.



خلاصه 

امروز ما روی موضوعات ذیل بحث کردیم:	
  در مورد بعضی از اطلاعات کلیدی مانند تعلیم، استخدام و •

تهیه مسکن در انگلستان بحث کردیم.
  در مورد طریقه استفاده از انترنیت برای دسترسی به آنها چند •

مثال دادیم.
  برای ایجاد حساب آنلاین جهت دسترسی به خدمات، نکاتی •

را مورد بررسی قرار دادیم
  نحوه استفاده از ترجمه خودکار در صفحات انترنیتی را مورد •

بررسی قرار دادیم



کلمات کلیدی 

خودکار (اتومات) – کار کردن توسط تجهیزات اتوماتیک به جای یک شخص.

تعلیمات اجباری – یک زمان قانونی که اطفال باید در تعلیمات رسمی باشند.

تهیه مسکن توسط شورای - مسکن متعلق به مقام محلی، که مسئول حفظ کیفیت و قیمت است.
قانون استخدام - مجموعه ای از قوانین حقوقی که بر حقوق کارگران و استخدام کننده گان حاکم 
است.
حساب آنلاین - ثبت اطلاعات شخصی برای دسترسی به یک خدمت خاص.
کرایه شخصی - پرداخت مصرف استفاده از چیزی که متعلق به مالک یک ملکیت شخصی است، 
مانند املاک.
بودیجه عمومی - حمایت رفاهی، مزایا و کمک برای تهیه مسکن بر اساس عاید کم.
ترجمه	-	انتقال	معنا	از	یک	زبان	به	زبان	دیگر.	


